
更新日：2026.03.09

地點
Location

設施名稱
Facility

樓層
Floor

城堡
Castle

健身房
Fitness Center

B1F
08:00-22:00
請穿著適當運動服與運動鞋。
Please wear proper workout clothes and shoes in the facility.

城堡
Castle

電競室
Game Room

B1F
08:00-22:00
多樣新穎電玩機台，大小朋友一起互動挑戰。
The Game Room is packed full of arcade machines where every
family member can engage and have a blast.

城堡
Castle

積木磚家
Brick Land

B1F

08:00-22:00
提供小朋友的互動式投影遊戲以及各式積木。
請穿著襪子入場。
The Brick Land is fitted with a variety of toys and play structures.
Socks are required at all times.

城堡
Castle

桌遊室
Board Game

Room

B1F
08:00-22:00
每小時NT$600+10%，請於客房直撥9預約。
NT$600+10% per hour. Please dial 9 on your room phone for
reservation.

城堡
Castle

KTV包廂
Private KTV

Rooms

B1F

08:00-22:00
兩小時NT$2,000+10%，請於客房內直撥9預
約。
NT$2,000+10% for 2 hours. Please dial 9 on your room phone for
reservation.

wifi ID：GCR-WIFI    wifi PW：038876000

城堡 Castle

設施說明
Description

酒 店 設 施 時 間 表 Hotel Facilities Timetable



更新日：2026.03.09

地點
Location

設施名稱
Facility

樓層
Floor

城堡
Castle

瑞穗市集
Ruisui Market

1F

15:00-20:00
住客專屬夜市，現場提供在地當令蔬果與農特產
品，原住民手工藝品等攤位，現場僅收取金幣。
From native grown fruits and vegetables to aboriginal crafts, enjoy
some night market fun at Ruisui Market. Not accept cash or cards;
Only accept coins.

城堡
Castle

歐風小鋪
European Shop

B1F

15:00-20:00
精選歐洲各式伴手禮品牌，宛若穿梭歐風城堡，
打造濃厚度假氛圍；遇雨調整至城堡一樓旅品
店。
Providing selected European brands, making you feel like Europe.
In case of rain, it will be relocated to The Shop on the 1st floor of
Castle.

城堡
Castle

旅品店
The Shop

1F

08:00-22:00
販售各式旅行用品、在地特色小食、零食、飲料
……等。琳瑯滿目、獨具特色，讓這趟旅行更豐
富充實。
The Shop is stocked with a variety of unique local snacks and
travel necessities to satisfy your every need on this journey.

城堡
Castle

商務中心
Business Center

1F

城堡 Castle

wifi ID：GCR-WIFI    wifi PW：038876000

設施說明
Description

城堡
音樂酒吧

Music Bar

1F

下午茶(Afternoon tea)13:00 - 1700
酒吧(Bar)17:00-24:00

Happy Hour 飲料全品項買一送一 17:00 - 20:00
星期一紳士之夜（21:00-23:30）男士消費即贈特調乙杯
星期三淑女之夜（21:00-23:30）淑女消費即贈特調乙杯
星期五～日21:30-23:00歌手現場演唱
低消以公告為主   Line預約成功贈送迎賓小禮
最後點餐時間23:30
Enjoy buy 1 get 1 free on all drinks Happy Hour from 17:00-20:00
Men's night every Monday 21:00-23:30
Get a free glass of cocktail with any purchase for men
Ladies' night every Wednesday 21:00-23:30
Get a free glass of cocktail with any purchase for ladies
Live music performances: 21:30-23:00 every Friday to Sunday
Please refer to the announcement at Music Bar for the minimum order
Redeem your greeting gift by showing your reservation on Line@
Last order at 23:30

城堡
Castle

預約 /  看菜單

LINE 預約成功贈送迎賓小禮

酒 店 設 施 時 間 表 Hotel Facilities Timetable

備有完善的電腦與事務機，提供收發傳真服務。
設有SDGs專區，一同支持永續旅遊。
The Business Center is euqipped with computers, multi-
function printer, and sets up a SDGs zone for visitors to learn 
about sustainable tourism..

07:00-22:00



更新日：2026.03.09

地點
Location

設施名稱
Facility

樓層
Floor

莊園
Mansion

健身房
Fitness Center

B1F
08:00-22:00
請穿著適當運動服與運動鞋。
Please wear proper workout clothes and shoes in the facility.

莊園
Mansion

小旅人
樂園

Little Travellers
Zone

B1F

08:00-22:00
別出心裁的遊戲空間，多款互動玩具設施
帶給大小朋友快樂時光。室內請穿著襪子。
A dedicated play space for your precious little ones. Socks are
required inside the facility.

莊園
Mansion

互動劇院
Interaction Hall

B1F

21:15
由活潑生動的主持人帶動大小朋友同歡，並舉行
抽獎晚會，請於20:30-21:10之間投入摸彩券以
參加抽獎
The lucky draw event is held at 21:15 every night. Please place
your ticket in the lucky draw box between 20:30-21:10.

莊園
Mansion

天成文旅
概念店

Cosmos Creation
Concept Store

1F

莊園
Mansion

悅物茶坊
Tea House

1F

莊園
Mansion

莊園酒吧
Mansion Bar

1F

14:00-17:00
風格獨具，優雅靜謐，
入住莊園和格蘭別墅住客可於此享受迎賓飲品。
The classy and elegant Mansion Bar offers soft drinks and a full
bar. Hotel Guests staying at Mansion or Grand Villa can enjoy a
complimentary drink.

莊園 Mansion

wifi ID：GCR-WIFI    wifi PW：038876000

設施說明
Description

酒 店 設 施 時 間 表 Hotel Facilities Timetable

集結旅館主題體驗、推廣旅人生活提案為核心，
開發設計及嚴選在地好物，滿足感受與體驗，
齊全及入手極佳的特色商品，包括旅行用品、
生活雜貨、紀念品。
Cosmos Creation is a diverse platform using the 3C concept of 
culture, customization and creativity to provide themed hotel 
experiences and lifestyle ideas.

溫暖木質舒適空間，盡是豐富人文風情和手作
創意。搜羅花蓮在地文創設計師商，
細細品味手作的獨特魅力。
Tea House has a wide variety of unique products, gifts, local 
specialties and high quality Taiwanese tea and utensils that will 
keep your travel memories alive.

08:00-22:00

08:00-22:00



更新日：2026.03.09

地點
Location

設施名稱
Facility

樓層
Floor

休閒
會館
Wellness

and
Spa

Center

金色
水樂園
Water Park

1F

08:00-12:00
13:00-17:30
18:00-22:00
室外滑水道開放時間：08:00-10:00、13:00-15:00
使用滑水道身高須滿120公分以上
Opening hours for outdoor water slide 08:00-10:00, 13:00-15:00.
The minimum height requirement for the slide is 120cm.

休閒
會館
Wellness

and
Spa

Center

室內按摩
水療池

Indoor Water Jet
Massage Pools

1F

08:00-22:00
室內滑水道開放時間：
10:00-12:00、15:00-17:00、19:00-21:00
使用滑水道身高須滿100公分以上
Opening hours for indoor water slide 10:00-12:00, 15:00-17:00,
19:00-21:00.The minimum height requirement for the slide is
100cm.

休閒
會館
Wellness

and
Spa

Center

鐵馬驛站
Bike Station

1F
08:00-17:00
提供安全帽及腳踏車於酒店內使用。
The Bike Station offers bike rental services. Please ride the bike
inside the hotel.

休閒
會館
Wellness

and
Spa

Center

室內
游泳池

Swimming Pool

B1F

休閒
會館
Wellness

and
Spa

Center

三溫暖
裸湯區

Sauna

3F

08:00-22:00
備有各式水療按摩池、蒸氣室、頂級烤箱、紅外
線曬照燈等設施，請於休閒會館一樓登記使用。
The Sauna provides water therapy pools, a steam room, an oven
and an infrared tanning facility. Please register at the counter of
Wellness and Spa Center.

休閒
會館
Wellness

and
Spa

Center

悅華莊
SPA

Yaward Spa

3F

12:00-22:00
以均勻、和諧、平衡、自然為理念，融合東、西
方的精妙手法，打造出獨特的芳療技法。
請於客房內直撥9預約。
YAWARD SPA fuses ingenious techniques from the east with the
west to create the unique aromatherapy experience. Please dial 9
on your room phone for reservation.

休閒
會館
Wellness

and
Spa

Center

美容沙龍
Beauty Salon

3F

14:00-22:00
美容沙龍提供洗髮、剪髮、護髮等服務，
讓您在度假時刻也能變換造型、優雅動人。
請於客房內直撥9預約。
Enjoy beauty services while relaxing in peaceful and welcoming
surroundings. Please dial 9 on your room phone for reservation.

休閒會館 Wellnessand Spa Center

設施說明
Description

wifi ID：GCR-WIFI    wifi PW：038876000

酒 店 設 施 時 間 表 Hotel Facilities Timetable

寧靜色調營造悠閒氛圍，
標準的25公尺室內游泳池，寬敞的7個水道。
泳池水深120公分。
The standard sized 7-lane, 25-meter indoor pool is covered in 
serenity blue, and it is 120 cm deep.

08:00-22:00



更新日：2026.03.09

地點
Location

設施名稱
Facility

樓層
Floor

親子
別墅
Family

Villa

跑跑
甩尾車
Race Track

B1F

09:00-11:00  / 15:00-17:00
19:00-21:00
身高120公分以上，體重100公斤以下
請穿著長褲或短褲、請勿穿著裙子。
請穿著布鞋或運動鞋、請勿穿著拖鞋。
The minimum height requirement is 120cm, and the weight limit is 100 kg.
Please wear pants or shorts, do not wear dresses.

Please wear sneakers  do not wear slippers

親子
別墅
Family

Villa

動感基地
Action Base

B1F

08:30-10:30
14:30-16:30
18:30-20:30
適合6-65歲住客使用。
Suitable for over 6 years old and under 65 years old.

親子
別墅
Family

Villa

比比
狩獵場
Safari Zone

1F
09:30-10:30
16:00-17:00
身高須滿140公分以上。
The minimum height requirement is 140cm.

親子
別墅
Family

Villa

綠景公園
Lush Gardan

1F

親子
別墅
Family

Villa

羽毛球場
Badminton Court

1F

親子別墅 Family Villa

wifi ID：GCR-WIFI    wifi PW：038876000

設施說明
Description

11:00-17:00
 (最後點餐時間Last order time 16:30)

提供輕食、甜點、冷熱飲、啤酒等。至美饌廣場用餐。
請經由情人天空步道1樓往親子別墅區方向，並於比比狩獵
場旁門口進入。
The Gourmet provides snacks, dessert, soft drinks and beers.
Please go throughValentine’s Trail towards Family Villa and enter
the door beside Safari Zone.

美饌廣場
Gourmet

親子
別墅
Family

Villa

1F

酒 店 設 施 時 間 表 Hotel Facilities Timetable

歐式造景園區內景緻優美，有廣大的綠地、自然
步道、爭奇鬥豔的百花綻放以及公共藝術，
在此駐足感受綠茵氣息，以大自然洗滌疲憊身軀
Embrace nature here in the beautifully landscaped Lush Garden, 
where you can slow down your steps and admire the ever 
changing face of the seasons.

06:00-22:00

與親朋好友一起來場精彩的羽毛球對決！
請至休閒會館租用器材。
Let's play badminton! Please register at the counter of 
Wellness and Spa Center.

08:00-17:00



更新日：2026.03.09

地點
Location

設施名稱
Facility

樓層
Floor

童玩
廣場

Fun
Square

電動
滑板車
E-Scooters

1F
15:00-17:30
電動滑板車適用於6歲以上、65歲以下。
E-Scooters are suitable for over 6 years old and under 65 years old.

童玩
廣場

Fun
Square

兒童超跑
俱樂部

Children's Electric
Vehicles

1F

6月至10月 June-October

08:00-09:00 / 16:00-18:30
11月至5月 November-May

09:00-11:00 /15:00-17:00
身高120公分以下、體重30公斤以下。
Height must below 120 cm or weight below 30 kg.

地點
Location

設施名稱
Facility

樓層
Floor

親子
綠地
Green
Yard

森林小屋
Forest House

1F

親子
綠地
Green
Yard

彩虹
滑草場

Grass Sledding

1F

親子
綠地
Green
Yard

愛麗絲
迷宮
Alice's

Wondermaze

1F

童玩廣場 Fun Square

wifi ID：GCR-WIFI    wifi PW：038876000

設施說明
Description

設施說明
Description

親子綠地 Green Yard

酒 店 設 施 時 間 表 Hotel Facilities Timetable

適合4-12歲兒童使用，
需由成人全程陪同，並留意兒童安全。
Suitable for children aging 4-12. An adult's supervision is 
required at all times.

08:00-17:00

適合13歲以上住客使用，
請至休閒會館1樓櫃台租用器材。
Suitable for hotel guests aging above 13. Please register at the 
counter of Wellness and Spa Center.

08:00-17:00

彷彿來到夢中仙境，
彎過重重轉角才能找到回家的路！
Visitors would be as if arriving at a fantasy world and they 
could only return home after making numerous turns.

08:00-17:00



更新日：2026.03.09

地點
Location

設施名稱
Facility

樓層
Floor

無限
樂園
Infinity
World

旋轉木馬
Merry-Go-Round

1F

6月至10月 June-October

15:00-20:00
11月至5月 November-May

10:00-12:00 / 15:00-20:00
體重限80公斤以下，身高限200公分以下。
The weight limit is 80kg and the height limit is 200cm.

無限
樂園
Infinity
World

乳比礦車
Mine Train

1F

6月至10月 June-October

15:00-20:00
11月至5月 November-May

10:00-12:00 / 15:00-20:00
限重100公斤以下，限高200公分以下。
The weight limit is 100kg and the height limit is 200cm.

無限
樂園
Infinity
World

旋轉
咖啡杯

Teacup Rides

1F

6月至10月 June-October

15:00-20:00
11月至5月 November-May

10:00-12:00 / 15:00-20:00
限重100公斤以下，限高200公分以下。
The weight limit is 100kg and the height limit is 200cm.

無限
樂園
Infinity
World

跳跳柚比
Jumping
Yuzubby

1F

6月至10月 June-October

15:00-20:00
11月至5月 November-May

10:00-12:00 / 15:00-20:00
限重100公斤以下，限高200公分以下。
The weight limit is 100kg and the height limit is 200cm.

無限
樂園
Infinity
World

迷你

海盜船
Mini Pirate

1F

6月至10月 June-October

15:00-20:00
11月至5月 November-May

10:00-12:00 / 15:00-20:00
限重100公斤以下，限高200公分以下。
The weight limit is 100kg and the height limit is 200cm.

無限樂園 Infinity World

wifi ID：GCR-WIFI    wifi PW：038876000

設施說明
Description

酒 店 設 施 時 間 表 Hotel Facilities Timetable
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地點
Location

設施名稱
Facility

樓層
Floor

無限
樂園
Infinity
World

小火車
Train Rides

1F

6月至10月 June-October

15:00-20:00
11月至5月 November-May

10:00-12:00 / 15:00-20:00
限重100公斤以下，限高200公分以下。
The weight limit is 100kg and the height limit is 200cm.

無限
樂園
Infinity
World

古早童玩
跳格子
Hopscotch

1F 參加遊戲者須順序按數字跳過所有格子。
Players should follow the numbers and hop into all the squares.

無限
樂園
Infinity
World

小小
打擊王
Little Hitters

1F

09:30-11:00
16:30-18:30
依季節時令推出闖關活動，
闖關成功就可獲得精美小禮。
Complete different tasks and win the prize.

無限
樂園
Infinity
World

小小
神射手

Sharp Shooter

1F

09:30-11:00
16:00-18:00
依季節時令推出闖關活動，
闖關成功就可獲得精美小禮。
Complete different tasks and win the prize.

wifi ID：GCR-WIFI    wifi PW：038876000

設施說明
Description

無限樂園 Infinity World

酒 店 設 施 時 間 表 Hotel Facilities Timetable
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地點
Location

設施名稱
Facility

樓層
Floor

主廚
花園

Chef's
Garden

原民煮
Stone Boiling

1F

15:00-17:00
依季節時令提供「原民煮」輕食食材
體驗新鮮農作的DIY樂趣
We provide fresh ingredients for you to enjoy the fun of DIY
cooking.

周邊
設施

Hotel
Nearby

7-11
天合門市

7 Eleven

1F
24h
販售各式飲品、熱食、酒類及多樣商品。
It provides a variety of drinks, snacks, microwave food and more.

周邊
設施

Hotel
Nearby

籃球場
Basketball court

1F

設施說明
Description

wifi ID：GCR-WIFI    wifi PW：038876000

周遭設施 Hotel Nearby

酒 店 設 施 時 間 表 Hotel Facilities Timetable

度假手癢就來投籃，請至休閒會館租用器材。
Let's see your first slam dunk! Please register at the counter of 
Wellness and Spa Center.

08:30-21:30


	線上版 

